Algemene voorwaarden groepsprogramma De Onderwijsarchitect najaar 2023

Inzet en resultaat
De Onderwijsarchitect zet zich volledig in voor het resultaat van dit programma.

De Onderwijs architect kan niet aansprakelijk worden gesteld voor uitblijven van het gewenste
resultaat en is derhalve niet resultaatverantwoordelijk. Zij heeft alleen een inspanningsverplichting.

De Onderwijsarchitect bekleedt de volgende rollen in het groepsprogramma:
onderwijsontwerper-expert, docent-expert en procesbegeleider.

Zij garandeert resultaat op voorwaarde dat de deelnemer zich volledig inzet en zich committeert aan
de opdrachten. De verantwoordlelijkheid hiervoor ligt 100 % bij de deelnemer.

De Onderwijsarchitect gaat uit van toewijding en discipline om van de deelnemer om het gewenste
resultaat te bereiken.

Financieel

e Bijaanmelding verplicht je je tot deelname aan dit programma. Er vindt in geen geval
restitutie plaats van de deelnamekosten van EURO 5700 of Early bird EURO 4900, tarieven juli
2023.

o Je betaalt de gehele investering vooraf. Er is geen mogelijkheid tot het betalen in termijnen.

e Bijaanmelding vindt meteen betaling plaats via de webshop. Direct daarna wordt
automatische de factuur verstuurd.

e Annulering door deelnemer: bij zwaarwegende omstandigheden (zoals ernstige ziekte-
persoonlijke omstandigheden) vindt in overleg een oplossing plaats voor een alternatief. Het
initiatief daartoe ligt bij de deelnemer. Er vindt geen restitutie plaats.

e Bij annulering door De Onderwijsarchitect wegens overmacht (zoals ernstige ziekte of
persoonlijke omstandigheden of andere onvoorziene zaken van overmacht waardoor het
programma geen doorgang kan vinden) wordt een alternatief voorstel gedaan. Mocht er geen
haalbaar alternatief zijn, dan verplicht De Onderwijsarchitect zicht om tot een andere
oplossing naar beider tevredenheid te komen.

e De Onderwijsarchitect is te allen tijden gerechtigd de tarieven naar eigen goeddunken en
inzicht aan te passen.

e Eventuele typefouten van tarieven op de website of in andere uitingen van communicatie
leiden niet tot een verplichting door de Onderwijsarchitect.



